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บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา (1) สภาพพื้นฐานส่วนบุคคลของเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร (2) ความรู้และแหล่ง
ความรู้ของเจ้าหน้าท่ีต่อระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน (3) ความคิดเห็น และความพึงพอใจ ต่อระบบส่งเสริม
การเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน (4) ปัญหา และข้อเสนอแนะต่อการปฏิบัติงานในระบบส่งเสริมการเกษตร (5) จุดแข็ง จุดอ่อน 
โอกาส อุปสรรค และแนวทางการส่งเสริมการเกษตร ประชากรในการศึกษาครั้งน้ี คือเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรในจังหวัดอุตรดิตถ์ 
จ านวน 72 ราย เก็บข้อมูลจากประชากรท้ังหมด สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าต่ าสุด ค่าสูงสุด 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการจัดอันดับ ผลการวิจัย พบว่า (1) สภาพพื้นฐานส่วนบุคคลของเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร ส่วนมากจบ
การศึกษาระดับปริญญาตรี เงินเดือนเฉลี่ย 27,723.75 บาท ระยะเวลาการปฏิบัติงานเป็นเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรส่วนใหญ่ น้อย
กว่า 5 ปี กว่าครึ่งใช้รถยนต์ส่วนบุคคลเดินทางไปท างานในพื้นท่ีรับผิดชอบ (2) ความรู้และแหล่งความรู้ของเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร
ต่อระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมีระดับความคิดเห็นต่อความรู้และระดับการได้รับ
ข้อมูลจากแหล่งความรู้ต่างๆ ของระบบส่งเสริมการเกษตร ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (3) ความคิดเห็นต่อความเหมาะสม ของระบบ
ส่งเสริมการเกษตร ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยด้านการถ่ายทอดความรู้และการเยี่ยมเยียนอยู่ในระดับมากกว่าด้ านอื่นๆ ความ
คิดเห็นต่อผลจากระบบส่งเสริมการเกษตร ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ได้แก่ ระบบส่งเสริมการเกษตรท าให้เจ้าหน้าท่ีถ่ายทอดความรู้ 
เทคโนโลยีท่ีเหมาะสมให้กับเกษตรกร ซ่ึงอยู่ในระดับมากกว่าประเด็นอื่นๆ และความพึงพอใจ ต่อระบบส่งเสริมการเกษตร ในภาพรวม
อยู่ในระดับมาก โดยด้านการจัดการข้อมูลและด้านการถ่ายทอดความรู้ อยู่ในระดับมากกว่าด้านอื่นๆ (4) เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมี
ความคิดเห็นต่อระดับปัญหาของการปฏิบัติงานตามระบบส่งเสริมการเกษตร ภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยปัญหาเรื่องเจ้าหน้าท่ีมี
ภารกิจงานมาก นโยบายมีความเร่งด่วน มีปัญหามากกว่าด้านอื่นๆ ส าหรับข้อเสนอแนะ ควรพัฒนาองค์ความรู้ด้านการเกษตรให้แก่
เจ้าหน้าท่ีมากขึ้น, ควรมีการสนับสนุน วัสดุ อุปกรณ์ เครื่องคอมพิวเตอร์ ยานพาหนะ ให้พร้อมต่อการปฏิบัติงาน (5) จุดแข็ง จุดอ่อน 
โอกาส อุปสรรค และแนวทางการพัฒนาระบบส่งเสริมการเกษตร ด้านจุดแข็ง ได้แก่ เจ้าหน้าท่ีมีความรู้ความสามารถ ,มีระบบจัดการ
ฐานข้อมูลท่ีสามารถใช้ประโยชน์ได้ จุดอ่อน ได้แก่ เจ้าหน้าท่ีขาดองค์ความรู้และประสบการณ์ในการถ่ายทอดความรู้ โอกาส ได้แก่ 
เกษตรกรมีโอกาสได้เรียนรู้นวัตกรรมใหม่ๆ และอุปสรรค ได้แก่ ขาดสื่อ อุปกรณ์ ท่ีทันสมัย และแนวทางการส่งเสริม ได้แก่ ส่งเสริม
เจ้าหน้าท่ีให้เป็นนักส่งเสริมการเกษตรมืออาชีพอย่างต่อเน่ือง และพัฒนาระบบฐานข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน  
 
 
ค าส าคัญ ระบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร จังหวัดอุตรดิตถ์ 
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Abstract 
 

 The objective of this research were to study (1) basic personal conditions of the agricultural extension 
officers (2) the knowledge and source of knowledge of the officers towards the training and visiting ( T&V) 
system for agricultural extension (3) opinion and satisfaction to the T&V system for agricultural extension (4) 
problems and suggestions for the operations in the agricultural extension program (5) strengths, weaknesses, 
opportunities, threats and extension guidelines through the agricultural extension. The population of this 
study was 72 agricultural extension officers in Uttaradit province. Statistics used in data analysis consisted 
of frequency, percentage, mean, minimum, maximum, standard deviation and ranking. The results of the 
research showed that: (1) in regards to the basic personal conditions of the agricultural extension officers, they 
mostly graduated with bachelor degree with the average salary of 27,723.75 Baht. The duration in working as 
the agricultural extension officer was mostly less than 5 years and more than half of them used cars as a 
transportation to go to their responsible sites. (2) Knowledge and knowledge source of agricultural extension 
officers on the agricultural extension training and visitation system: the agricultural extension officers expressed 
the opinion towards the knowledge and the knowledge receiving from various knowledge resources of the 
agricultural extension system in the overall picture at a high level. (3) Overall opinions on appropriateness of 
the agricultural extension system were at a high level with the knowledge transfer and visitation was at the 
higher level than other aspects. Overall, opinions on the agricultural extension system performance results that 
were at a high level such as the agricultural extension systems caused the officers to transfer knowledge 
through appropriate technology to farmers which were at a higher level in comparison with other issues. In 
regards to satisfaction, overall, the agricultural extension system was at a high level with information 
management and knowledge transfer at the higher level compared with other aspects. (4) At the overview 
point, the agricultural extension officers expressed opinions towards problems in the operation of the 
agricultural extension system at the highest level with the problem about officers’ heavy workload and urgent 
policy execution as the most problematic. They suggestions included developing more knowledge for officers, 
supporting materials, equipments, computer, and transportation for the department to be ready to use. (5) 
Strengths, weaknesses, opportunities, threats and development guidelines in the agricultural extension system. 
The strengths were the knowledgeable officers, standardized information database management which were 
beneficial. The weakness included the lack of knowledge of the officers in transferring the knowledge. The 
opportunity was that the farmers had a chance to learn new innovation and the threat would be the lack of 
innovated materials and equipments. For the extension guideline, there should be the continuous extension 
for officers to become professional agricultural extensionist and the up-to-date database system development. 
Keywords: Training and visiting system, Agricultural extension officer, Uttaradit Province 
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บทน า 
 
 ระบบส่งเสริมการเกษตรเป็นระบบที่มีวิธีการส่งเสริมการเกษตรเพื่อให้การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ทุกระดับมี
ทิศทางและเป้าหมายเดียวกัน กรมส่งเสริมการเกษตรได้น าระบบส่งเสริมการเกษตร T&V system หรือ ระบบฝึกอบรมและ
เยี่ยมเยียน มาใช้ด าเนินการตั้งแต่ ปี 2520 และได้พัฒนามาอย่างต่อเนื่อง จนกระทั่งปี 2559 ได้พัฒนาและปรับปรุงระบบ
ส่งเสริมการเกษตรขึ้นอีกครั้งหนึ่ง โดยน าแนวทาง T&V system และการด าเนินงานต่างๆ ปรับปรุงให้เหมาะสมกับ
สถานการณ์ปัจจุบัน เพื่อให้การท างานของเจ้าหน้าที่เกิดความชัดเจน และมีการท างานในเชิงบู รณาการกับหน่วยงานต่างๆ 
อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งระบบส่งเสริมการเกษตร T&V system ได้มีการน าแนวคิดของการมีส่วนร่วมของเกษตรกร ทั้งการ
ร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ ร่วมด าเนินการ และร่วมรับผิดชอบต่อผลที่เกิดขึ้น มาประยุกต์ใช้ในระบบ รวมทั้งการใช้อาสาสมัคร
เกษตรเป็นผู้ช่วยเหลือเจ้าหน้าที่ในการส่งเสริมการเกษตร เพื่อให้ระบบการท างานของเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรมี
ประสิทธิภาพ รวมถึงมีการพัฒนาทักษะ และความรู้ เป็นผู้รอบรู้เรื่องการเกษตรด้านต่างๆ เพื่อให้ค าแนะน าที่ถูกต้องแก่
เกษตรกร สามารถถ่ายทอดความรู้และผลักดันให้เกษตรกรพึ่งพาตนเอง พร้อมรับการเปลี่ยนแปลงในสถานการณ์ต่างๆ 
ที่เกิดขึ้นได้  
 ส านักงานเกษตรจังหวัดอุตรดิตถ์ ด าเนินงานตามระบบส่งเสริมการเกษตร T&V system โดยให้เจ้าหน้าที่ทั้งระดับ
จังหวัด อ าเภอ และต าบล ด าเนินการตามแนวทางและวิธีการปฏิบัติงานตามคู่มือระบบส่งเสริมการเกษตร T&V system 
ทั้งการถ่ายทอดความรู้ การเยี่ยมเยียน การสนับสนุน การนิเทศงาน และการจัดการข้อมูล ซึ่งการด าเนินงานตามระบบส่งเสริม
การเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียนของจังหวัดอุตรดิตถ์ประสบปัญหาเกี่ยวกับเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรส่วนใหญ่เป็น
ข้าราชการบรรจุใหม่ยังไม่เข้าใจการด าเนินงานตามระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน ประสบการณ์ท างาน
ด้านการส่งเสริมการเกษตรน้อย และการด าเนินงานไม่สามารถปฏิบัติงานในพื้นที่ได้ตามแผนที่ก าหนด รวมถึงภารกิจการ
ปฏิบัติงานในพ้ืนท่ีมีมากและเร่งด่วนท าให้บริหารจัดการงานยาก  
 จากเหตุผลดังกล่าว จึงจ าเป็นต้องศึกษาระบบการท างานของเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรที่มีประสิทธิภาพ มีการ
พัฒนาทักษะ และความรู้ เป็นผู้รอบรู้เรื่องการเกษตรด้านต่างๆ เพื่อให้ค าแนะน าที่ถูกต้องแก่เกษตรกร สามารถถ่ายทอด
ความรู้และผลักดันให้เกษตรกรพึ่งพาตนเอง พร้อมรับการเปลี่ยนแปลงในสถานการณต์่างๆที่เกิดขึ้นได ้ผู้วิจัยจึงได้ท าการศึกษา
การปฏิบัติงานตามระบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียนของเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร ในจังหวัดอุตรดิตถ์ เพื่อใช้เป็นแนวทางใน
การพัฒนาปรับปรุงระบบส่งเสริมการเกษตรให้เหมาะสมกับสถานการณ์ต่อไป  
 
วัตถุประสงค ์
 

1. เพื่อศึกษาสภาพพ้ืนฐานส่วนบุคคลของเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร 
2. เพื่อศึกษา(ความคิดเห็น) ต่อความรู้และแหล่งความรู้ของเจ้าหน้าที่ในระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและ

เยี่ยมเยียน  
3. เพื่อศึกษาความคิดเห็น และความพึงพอใจ ต่อระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน  
4. เพื่อศึกษาปัญหา และข้อเสนอแนะต่อการปฏิบัติงานในระบบส่งเสริมการเกษตร 
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5. เพื่อศึกษา จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค และแนวทางการส่งเสริมการเกษตร 
 
ระเบียบวิจัย 
 

ประชากรในการวิจัยคือเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรทั้งหมดในจังหวัดอุตรดิตถ์ จ านวน 72 ราย เก็บข้อมูลจากการ
สอบถาม ประชากรทั้งหมด จ านวน 72 ราย โดยไม่สุ่มตัวอย่าง และการเก็บข้อมูลจากการสนทนากลุ่ม โดยการคัดเลือกแบบ
เฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) ได้แก่ หัวหน้ากลุ่ม 2 ราย เกษตรอ าเภอ 3 ราย และเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร 5 
ราย รวม 10 ราย เพื่อร่วมการสนทนากลุ่ม จากนั้นตรวจสอบความเหมาะสมของแบบสอบถาม โดยน าแบบสอบถามให้
ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน ท าการทดสอบหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ได้เท่ากับ 0.95 และ ทดสอบหาค่าความเช่ือมั่น
ตามวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา ของแบบสอบถามกับเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร จ านวน 30 ราย ที่ไม่ใช่กลุ่มที่จะเก็บ
ข้อมูลในการวิจัย ได้ค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามแต่ละตอน ดังนี้ ระดับความคิดเห็นต่อความรู้ในระบบ
ส่งเสริมการเกษตร เท่ากับ 0.956 ระดับการได้รับข้อมูลข่าวสาร (แหล่งความรู้) ตามความคิดเห็น เท่ากับ 0.907 ระดับความ
คิดเห็นต่อความเหมาะสมของระบบส่งเสริมการเกษตร เท่ากับ 0.940 ระดับความคิดเห็นต่อผลจากระบบส่งเสริมการเกษตร 
เท่ากับ  0.947 ระดับความพึงพอใจต่อระบบส่งเสริมการเกษตรการ เท่ากับ 0.918 และ ระดับปัญหาต่อการปฏิบัติงานใน
ระบบส่งเสริมการเกษตร เท่ากับ 0.933 แสดงว่ามีค่าความเช่ือมั่นอยู่ในระดับสูงสามารถน าไปเก็บรวบรวมข้อมูลได้  

การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป สถิติที่ใช้ คือ  ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าต่ าสุด 
ค่าสูงสุด ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดอันดับ และวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยการจัดหมวดหมู่ ข้อมูล การเปรียบเทียบ 
การอธิบาย และสรุปผล โดยอาศัยความสอดคล้องและความเป็นเหตุเป็นผล 
 
ผลการวิจัย 
 

1.  สภาพพ้ืนฐานส่วนบุคคลของเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร  
 สภาพพื้นฐานส่วนบุคคลของเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร จังหวัดอุตรดิตถ์ ผลจากการวิเคราะห์ พบว่า 
เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร มากกว่าครึ่งเป็นเพศหญิง อายุเฉลี่ย 41.15 ปี ส่วนมากจบการศึกษาระดับปริญญาตรี สมรสอยู่
ด้วยกันมากที่สุด รองลงมาคือเป็นโสด ได้รับเงินเดือนเฉลี่ย 27,723.75 บาท ด ารงต าแหน่งราชการระดับปฏิบัติการ ร้อยละ 
48.6 มีประสบการณ์ท างานทั้งหมดเฉลี่ย 14.85 ปี ประสบการณ์ท างานด้านส่งเสริมการเกษตรเฉลี่ย 12.22 ปี ระยะเวลาการ
ปฏิบัติงานเป็นเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร เฉลี่ย 11.58 ปี จ านวนต าบลที่รับผิดชอบ 1 ต าบล มากที่สุด ระยะทางจาก
ส านักงานเกษตรอ าเภอถึงพื้นที่ต าบลที่รับผิดชอบ เฉลี่ย 27.85 กิโลเมตร กว่าครึ่งใช้รถยนต์ส่วนบุคคลเดินทางไปท างานใน
พื้นที่รับผิดชอบ 
 2.  ความคิดเห็นต่อความรู้และแหล่งความรู้ของเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรในระบบส่งเสริมการเกษตรแบบ
ฝึกอบรมและเย่ียมเยียน 

1) เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรมีความคิดเห็นต่อความรู้ในระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยม
เยียน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีความรู้ในระดับมาก จ านวน 22 ประเด็น ได้แก่ 1) ถ่ายทอดความรู้ 3 ประเด็น ในด้าน
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วิชาการ ด้านสมรรถนะ และ ด้านแผนงาน/โครงการ 2) การเยี่ยมเยียน 9 ประเด็น แบ่งเป็น ขั้นตอนการเตรียมการก่อนการ
เยี่ยมเยียน 5 ประเด็น ขั้นตอนการเยี่ยมเยียนเกษตรกร 2 ประเด็น และขั้นตอนการสรุปผลการเยี่ยมเยียน 2 ประเด็น 
3) การสนับสนุน 2 ประเด็น 4) การนิเทศ 4 ประเด็น 5) การจัดการข้อมูล 4 ประเด็น ส าหรับระดับปานกลาง 2 ประเด็น 
ได้แก่ แผนระดับจังหวัด และ แผนระดับเขต  

จากการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ประเด็นด้านความรู้ของเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรต่อระบบส่งเสริม
การเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน พบว่า เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร มีความรู้ความเข้าใจในระบบส่งเสริมการเกษตร
ค่อนข้างดี เนื่องจากเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรได้รับการถ่ายทอดความรู้ สร้างการรับรู้ ในเวทีตามระบบส่งเสริมการเกษตร
บ่อยครั้ง และมีคู่มือในการปฏิบัติงานตามระบบส่งเสริมการเกษตร ได้มีการร่วมกันจัดท าแผนปฏิบัติงานตามระบบส่งเสริม
การเกษตร มีการถ่ายทอดความรู้ การเยี่ยมเยียนเกษตรกร การได้รับการสนับสนุนด้านต่างๆ การติดตามนิเทศงาน และการ
จัดการข้อมูลสารสนเทศ ท าให้เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรน าความรู้ไปใช้ปฏิบัติงานตามระบบส่งเสริมการเกษตรได้ 

2) เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรมีความคิดเห็นในการได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับระบบส่งเสริมการเกษตรแบบ
ฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน จากแหล่งความรู้ต่างๆ ภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีความคิดเห็นระดับมาก 13 ประเด็น ได้แก่ สื่อบุคคล   
2 ประเด็น สื่อกิจกรรม 6 ประเด็น สื่อสิ่งพิมพ์ 2 สื่อออนไลน์ 3 ส าหรับระดับปานกลาง 9 ประเด็น ได้แก่ สื่อบุคคล 1 ประเด็น    
สื่อกิจกรรม 2 ประเด็น สื่อสารมวลชน 2 ประเด็น สื่อสิ่งพิมพ์ 3 ประเด็น และสื่อออนไลน์ 1 ประเด็น  
 จากการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ประเด็นความเหมาะสมของระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรม
และเยี่ยมเยียน พบว่า ปัจจุบันเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรมีภาระงานมาก งานนโยบายเร่งด่วน ท าให้ต้องปรับแผนปฏิบัติงาน
ตลอดเวลา ปัญหาของเกษตรกรบางรายต้องร่วมกันแก้ไขปัญหาจากหลายหน่วยงาน ซึ่งยังท าได้น้อยเนื่องจากเวลาในการ
ปฏิบัติงานไม่สอดคล้องกัน ภาระงานของแต่ละหน่วยมีมาก ท าให้บริหารจัดการยาก 
  การเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์ในปัจจุบันส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงานด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
เนื่องจากการด าเนินงานในแต่ละกิจกรรมโครงการต้องบันทึกข้อมูลลงระบบฐานข้อมูลสารสนเทศท้ังสิ้น ท าให้เจ้าหน้าท่ีรุ่นเก่า 
ปฏิบัติงานได้ยาก รวมถึงเกษตรกรส่วนใหญ่ยังไม่รู้เท่าทันเทคโนโลยี จึงต้องมีวิธีปรับแนวทางการส่งเสริมให้ทันสมัยและ
เข้าใจง่าย 
  ระบบส่งเสริมการเกษตรช่วยท าให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพมากขึ้น หากสามารถปฏิบัติงานได้ตามแผนปฏิบัติ
งานตามระบบส่งเสริมการเกษตรที่วางไว้ เพราะท าให้ทราบสถานการณ์การผลิต และปัญหาที่เกิดขึ้นโดยตรง ปฏิบัติงานได้อย่าง
ตรงจุด และมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
  ระบบส่งเสริมการเกษตรสามารถน ามาใช้ได้จริงกับพื้นที่ เนื่องจากเป็นระบบที่มีความเน้นหนักในการพัฒนา
เกษตรกรอย่างแท้จริง และเป็นระบบที่มีการถ่ายทอดความรู้โดยผสมผสานระหว่างเทคโนโลยีสมัยใหม่ ลดระยะเวลาในการ
ท างาน สะดวก รวดเร็ว ซึ่งการน าระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยีย่มเยยีนมาใช้ช่วยท าให้การปฏิบัติงานในพ้ืนท่ีมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น  
 3.  ความคิดเห็น และความพึงพอใจ ต่อระบบส่งเสริมการเกษตร รวมถึงความคิดเห็นต่อผลจากระบบส่งเสริม
การเกษตรแบบฝึกอบรมและเย่ียมเยียน  
 3.1 ความคิดเห็นต่อความเหมาะสม เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรมีความคิดเห็นต่อความเหมาะสมของระบบ
ส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีระดับมาก 14 ประเด็นได้แก่  
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 1) การถ่ายทอดความรู้ 4 ประเด็น คือเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร มีการพัฒนาถ่ายทอดความรู้ด้าน
วิชาการ เพื่อเพิ่มเติมองค์ความรู้ต่างๆ และสามารถน าไปถ่ายทอดให้เกษตรกรได้ ส านักงานเกษตรอ าเภอทุกอ าเภอหมุนเวียน
เป็นเจ้าภาพจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การพัฒนาบุคลากร ใช้เวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร ะดับจังหวัด เพื่อให้เจ้าหน้าที่ส่งเสริม
การเกษตรทุกระดับ ร่วมกันวางแผนการขับเคลื่อนงาน เพื่อใช้ในการพัฒนาเชิงบริหารภายในจังหวัด และการพัฒนาเจ้าหน้าที่
ส่งเสริมการเกษตรในทุกระดับให้มีทัศนคติที่ดีในงานส่งเสริมการเกษตร  
 2) การเยี่ยมเยียน 3 ประเด็น คือ มีการเตรียมการก่อนลงปฏิบัติหน้าที่ โดยวางแผนการเยี่ยมเยียนในพื้นที่ 
การเยี่ยมเยียนเน้นการนัดพบแบบกลุ่ม เพื่อสร้างการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันของเกษตรกร และมีการก าหนดแผนการเยี่ยม
เยียนที่เหมาะสม  
 3) การสนับสนุน 1 ประเด็น คือ เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรในพื้นที่จ าเป็นต้องทราบ (1) งานวิชาการ
พื้นฐาน (2) งานนโยบาย และ (3) งานประจ า 
 4) การนิเทศ 4 ประเด็น คือเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรทุกระดับมีความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงาน
ตามระบบส่งเสริมการเกษตร เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ การด าเนินงานตาม
นโยบายของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ และตามภารกิจของกรมส่งเสริมการเกษตรบรรลุตามวัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่
ก าหนดไว้ และ มีประเด็นการนิเทศงานท่ีเหมาะสม  
 5) การจัดการข้อมูล 2 ประเด็น คือ การจัดท าแผนพัฒนาการเกษตร และการจัดการข้อมูลสารสนเทศ  
  จากการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ประเด็นความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงานตามระบบส่งเสริม
การเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน พบว่า ระบบ T&V เป็นระบบที่ส่งเสริมด้านการเกษตรในทุกด้าน ทั้งด้านสมรรถนะ 
วิชาการ โครงสร้าง ข้อมูล ซึ่งช่วยให้การปฏิบัติงานตามระบบส่งเสริมการเกษตรมีประสิทธิภาพมากขึ้น เจ้าหน้าที่รู้จักวาง
แผนการปฏิบัติงาน สามารถถ่ายความรู้ให้แก่เกษตรกร และช่วยแก้ไขปัญหาได้ทันท่วงที สะดวกในการจัดเก็บข้อมูล
สารสนเทศ สามารถปฏิบัติงานในพื้นที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 3.2  ความคิดเห็นต่อผลจากระบบส่งเสริมการเกษตร เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรมีความคิดเห็นต่อผลจาก
ระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายประเด็นอยู่ในระดับมาก 
ทั้ง 15 ประเด็น ได้แก่ เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรมีการถ่ายทอดความรู้เทคโนโลยีที่เหมาะสมให้กับเกษตรกร การจัดการ
ข้อมูลมีส่วนส าคัญในการสนับสนุนข้อมูลข่าวสารวิชาการและข้อมูลสารสนเทศ ต่างๆ ให้กับเจ้าหน้าที่ การถ่ายทอดความรู้ผ่าน
เวทีระบบส่งเสริมการเกษตรท าให้เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรมีความรู้ความเข้าใจในระบบส่งเสริมการเกษตร การวางแผน
การเยี่ยมเยียนในพื้นที่เพื่อก าหนดทิศทาง เป้าหมาย วิธีการและระยะเวลาในการปฏิบัติงานมีความชัดเจน เจ้าหน้าที่ส่งเสริม
การเกษตรได้รับการพัฒนาในทุกระดับ และมีทัศนคติที่ดีต่อระบบส่งเสริมการเกษตร การจัดการข้อมูล สามารถน าไปใช้
ประโยชน์และพัฒนางานส่งเสริมการเกษตรได้ การประสานการท างานบูรณาการร่วมกับหน่วยงานได้รับความร่วมมือจากทุก
ภาคส่วน การเยี่ยมเยียนเกษตรกร เป็นการพบปะกันระหว่างเจ้าหน้าที่กับเกษตรกรทั้งในลักษณะกลุ่มและรายบุคคล 
การนิเทศงานท าให้เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรทุกระดับมีความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงาน การส่งเสริมการเกษตร ตามระบบ 
Training and Visit System ใช้ได้ดีกับเกษตรกร การนิเทศงานเป็นการขับเคลื่อนและสนับสนุนการด าเนินงาน เพื่อให้งาน
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร มีความพร้อมในการปฏิบัติงาน ตามระบบส่งเสริมการเกษตร 
เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรสามารถก าหนดแผนการเยี่ยมเยียนในแต่ละวันได้การส่งเสริมตามระบบ Training and Visit 
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System ท าให้ประสบผลส าเร็จในการท างาน และการส่งเสริมตามระบบ Training and Visit System ใช้ได้กับการส่งเสริม
การเกษตรในยุคปัจจุบัน 
  จากการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ประเด็นด้านความคิดเห็น ต่อระบบส่งเสริมการเกษตรแบบ
ฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน พบว่า เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรมีความคิดเห็นที่ดีต่อระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและ
เยี่ยมเยียน เนื่องจากเป็นระบบการท างานที่เข้าถึงเกษตรกรอย่างแท้จริง เจ้าหน้าที่สามารถใช้เป็นแนวทางในการส่งเสริมด้าน
การเกษตรในพ้ืนที่ได้ มีการวางแผนการเยี่ยมเยียน เพื่อก าหนดทิศทาง เป้าหมาย วิธีการในการปฏิบัติงานที่ชัดเจน ท าให้เกิด
การแลกเปลี่ยนประสบการณ์ระหว่างเจ้าหน้าทีแ่ละเกษตรกร ช่วยให้มีปฏิสัมพันธ์ท่ีดีต่อกัน ช่วยท าให้การปฏิบัติงานในพื้นที่ง่าย  

3.3  ความพึงพอใจ เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรมีความพึงพอใจต่อระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรม
และเยี่ยมเยียน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีระดับมาก 9 ประเด็น ได้แก่ 1) การถ่ายทอดความรู้ 3 ประเด็น คือ ด้านวิชาการ 
ด้านแผนงานโครงการ และ ด้านสมรรถนะ 2) การเยี่ยมเยียน 1 ประเด็น 3) การสนับสนุน 1 ประเด็น คือด้านวิชาการ 4) การจัดการ
ข้อมูล 4 ประเด็น คือ การจัดการข้อมูลสารสนเทศ เกี่ยวกับทะเบียนเกษตรกร และฐานข้อมูลด้านการเกษตร, การ จัดท า
แผนพัฒนาการเกษตร เกี่ยวกับแผนการผลิตของเกษตรกร (แผนรายกลุ่ม,รายบุคคล) และการทบทวน/ปรับปรุงแผนพัฒนา
การเกษตร 
  จากการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ประเด็นด้านความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานตามระบบส่งเสริม
การเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน พบว่า เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรมีความพึงพอใจมากต่อการปฏิบัติงานตามระบบ
ส่งเสริมการเกษตร เนื่องจากการด าเนินงานตามระบบส่งเสริมการเกษตรแสดงให้เห็นถึงระบบการท างานที่ชัดเจนมีขั้นตอน 
มีแผนการปฏิบัติงาน สามารถปฏิบัติงานได้ง่ายขึ้น รวมถึงการพัฒนาทักษะ องค์ความรู้ แก่เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร เพื่อให้
สามารถน าความรู้ไปถ่ายทอดให้กับเกษตรกร น าไปประยุกต์ในการพัฒนาแปลงตนเองได้ 
  ประเด็นความคิดเห็นต่อผลการปฏิบัติงานตามระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน พบว่า 
เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรมีความคิดเห็นที่ดีต่อการจัดท าแผนปฏิบัติงานตามระบบส่งเสริมการเกษตรโดยเน้นการนัดหมาย
แบบกลุ่ม มีการก าหนดประเด็นการถ่ายทอดความรูท้ี่เกษตรกรสนใจ มีการถ่ายทอดความรู้ผ่านการจัดเวทีชุมชน และถ่ายทอด
ความความรู้ให้ตรงกับความต้องการของเกษตรกร ส่งเสริมให้เกษตรกรมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมต่างๆ ร่วมสร้างองค์
ความรู้ ร่วมพัฒนาศูนย์เรียนรู้การเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตสินค้าเกษตร (ศพก.) และส่งเสริมการท าเกษตรแบบแปลงใหญ่ 
เพื่อลดต้นทุนการผลิต มีอ านาจในการต่อรองด้านการตลาด 
  ประเด็นการบูรณาการของหน่วยงานร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องตามระบบส่งเสริมการเกษตรแบบ
ฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน พบว่า 
  การประสานงานร่วมกับหน่วยงานอื่นมีเป็นบางครั้ง เนื่องจากการถ่ายทอดความรู้ให้แก่เกษตรกรต้องให้
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องร่วมถ่ายทอดความรู้ด้วย และบางครั้งเจ้าหน้าที่หน่วยงานติดภาระกิจท าให้การบูรณาการท างานเป็นไปได้ยาก 
  การท างานบูรณาการร่วมกับหน่วยงานอื่นในการแก้ไขปัญหาของเกษตรกร มีการประสานการท างาน
ร่วมกับหน่วยงานอ่ืน เพื่อร่วมกันแก้ไขปัญหาเกษตรกรในด้านต่างๆ เช่น พืช สัตว์ ประมง รวมถึงการจัดท าบัญชีครัวเรือน  
 4.  ปัญหา และข้อเสนอแนะต่อการปฏิบัติงานในระบบส่งเสริมการเกษตร 

4.1 ปัญหา เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรมีความคิดเห็นต่อระดับปัญหาของการปฏิบัติงานตามระบบส่งเสริม
การเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยระดับมากที่สุด 9 ประเด็น เจ้าหน้าที่มีภารกิจ
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มาก และได้รับการมอบหมายงานนอกภารกิจเพิ่มขึ้น ส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก, นโยบายมีความเร่งด่วน 
มีการก าหนดช่วงระยะเวลาการปฏิบัติงาน ซึ่งไม่สามารถด าเนินการได้ตามแผนที่วางไว้, หลักเกณฑ์และกฎระเบียบต่างๆ 
ออกมาหลังจากการปฏิบัติงานไปแล้ว และไม่ชัดเจนท าให้การปฏิบัตงิานเกิดความผิดพลาด, ค่าตอบแทนท่ีได้รับจากราชการไม่
เพียงพอกับค่าครองชีพ และค่าเบี้ยเลี้ยงน้อย ไม่เพียงพอกับการปฏิบัติงานในพื้นท่ี, เจ้าหน้าที่ไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติงานใน
พื้นที่, การปฏิบัติงานเป็นทีมไม่สามารถไปได้ครบทีมเนื่องจากเจ้าหน้าที่ต้องปฏิบัติงานตามความเร่งด่วนของพื้นที่, การ
ประเมินเพื่อเลื่อนขั้นเงินเดือนไม่ได้มาจากความ สามารถโดยตรง ไม่ก่อให้เกิดแรงจูงใจในการท างาน ท าให้บุคลากรไม่ทุ่มเทและ
มุ่งมั่นในการท างาน, นโยบายมีการเปลี่ยนแปลงบ่อย ท าให้การปฏิบัติงานในพื้นที่เกิดความสับสน และวัสดุ อุปกรณ์ ยานพาหนะ 
ไม่เพียงพอ ช ารุด ส่วนใหญ่อยู่ในสภาพไม่พร้อมใช้งาน  
 จากการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ประเด็นปัญหาการด าเนินงานตามระบบส่งเสริมการเกษตรแบบ
ฝึกอบรมและเยี่ยมเยียนที่ผ่านมา เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรประสบปัญหา ดังน้ี 
 1) การเปลี่ยนผู้บริหารท าให้มีการเปลี่ยนระบบส่งเสริมการเกษตรท าให้เจ้าหน้าที่ปรับตัวไม่ทัน 
 2) งานนโยบายต่างๆ มีความเร่งด่วนมากเกินไป ท าให้ไม่สามารถปฏิบัติงานตามแผนที่ก าหนดได้ และการแก้ไข
ปัญหาไม่ต่อเนื่อง 
  3) เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรไม่เพียงพอต้องรับผิดชอบหลายต าบล 
 4) เจ้าหน้าท่ียังมีความรู้ ความช านาญไม่มากพอ ในการถ่ายทอดความรู้ให้แก่เกษตรกร 
  5) การบูรณาการท างานร่วมกับหน่วยงานอ่ืนยังไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร 
 6) การสนับสนุนค่าตอบแทน ไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติงานในพ้ืนท่ี 
 4.2  ข้อเสนอแนะ เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรมีข้อเสนอแนะต่อการส่งเสริมการเกษตรแบบ T&V System ดังนี ้ 

1) ด้านการถ่ายทอดความรู้ ได้แก่ ควรพัฒนาองค์ความรู้ด้านการเกษตรให้แก่เจ้าหน้าที่มากขึ้น, 
การถ่ายทอดความรู้ควรใช้สื่อท่ีเหมาะสมและทันสมัย และ ควรสร้างการรับรู้ด้านนโยบายเร่งด่วนต่างๆ มากกว่านี้  

2) ด้านการเยี่ยมเยียน ได้แก่ ควรมีการเยี่ยมเยียนเกษตรกรสม่ าเสมอ ตามที่ตั้งกลุ่มต่างๆ และ ควรเยี่ยม
เยียนตามความเหมาะสมและตามประเด็นปัญหาไม่ควรก าหนดเป็นรายวัน  

3) ด้านการสนับสนุน ได้แก่ ควรมีการสนับสนุน วัสดุ อุปกรณ์ เครื่องคอมพิวเตอร์ ยานพาหนะ ให้พร้อม
ต่อการปฏิบัติงาน, ควรสนับสนุนงบประมาณให้สอดคล้องตามระยะเวลาการผลิตของเกษตรกรในพื้นที่  และ ควรสนับสนุน
บุคลากรให้เพียงพอต่อการปฏิบัติงานในพ้ืนท่ี 

4) ด้านการนิเทศงาน ได้แก่ การติดตามนิเทศงานควรเป็นวันจันทร์กับวันศุกร์ เนื่องจากเป็นช่วงเวลาที่
เจ้าหน้าที่มีการวางแผนและสรุปผลการด าเนินงาน และควรใช้เทคโนโลยีสารสนเทศช่วยในการติดตามนิเทศงานเพื่อความ
สะดวก รวดเร็ว  

5) ด้านการจัดการข้อมูล ได้แก่ ควรบริหารจัดการระบบฐานข้อมูลสารสนเทศให้สมบูรณ์ ก่อนให้พื้นที่
ด าเนินการ, ระบบการจัดการฐานข้อมูลสารสนเทศควรจัดการให้ดีมีระบบเดียว และ การจัดเก็บข้อมูลควรมีความถูกต้องเป็น
ปัจจุบันสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้  
 จากการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ประเด็นข้อเสนอแนะเพื่อเป็นประโยชน์กับการด าเนินงานตาม
ระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน ดังนี ้ 
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  1) ควรปรับระบบส่งเสริมการเกษตร ในส่วนของการก าหนดแผนเยี่ยมเยียนให้สอดคล้องกับภาระงานใน
ปัจจุบัน 
  2) การด าเนินงานตามระบบส่งเสริมการเกษตรควรก าหนดระยะเวลาการใช้งานระบบส่งเสริมการเกษตร 
เช่น 2 ปี , 4 ป ี
  3) การอบรมให้ความรู้แก่เจ้าหน้าที่ควรอบรมในประเด็นท่ีเจ้าหน้าท่ีต้องการ 
  4) ควรเพิ่มค่าตอบแทนเพื่อสร้างขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน 
  5) ควรมีการบูรณาการท างานให้มากขึ้นเพื่อลดความซ้ าซ้อนในการปฏิบัติงาน 
  6) ควรปฏิบัติงานตามภารกิจงานด้านการส่งเสริมการเกษตรเป็นหลัก 

5. จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค และแนวทางการส่งเสริมการเกษตร ตามระบบ T&V System 
  เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรร่วมกันหา จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค และแนวทางการส่งเสริม
การเกษตร โดยการสนทนากลุ่ม (Focus Group ) มีรายละเอียด ดังนี ้
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สรุปแนวทางการส่งเสริมการเกษตร ตามระบบ T&V System ดังนี ้  

 1) ด้านการถ่ายทอดความรู้ (Training) 
กลยุทธ์เชิงรุก : ได้แก่ ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่มีความรู้ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่ๆ 
กลยุทธ์เชิงแก้ไข : ได้แก่ พัฒนาองค์ความรู้ด้านการเกษตรแก่เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร 
กลยุทธ์เชิงป้องกัน : ได้แก่ สร้างการรวมกลุ่มเกษตรกรให้มากขึ้นเพื่อง่ายต่อการปฏิบัติงาน 
กลยุทธ์เชิงรับ : ได้แก่ สนับสนุนเจ้าหน้าที่ให้เพียงพอต่อการปฏิบัติงานรวมถึงสร้างเครือข่ายการท างาน 

 2) ด้านการเย่ียมเยียน (Visiting) 
กลยุทธ์เชิงรุก : ได้แก่ ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานตามแผน เพื่อเข้าถึงพื้นที่ได้ตรงจุด สร้างความ

มั่นใจให้แก่เกษตรกร 
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กลยุทธ์เชิงแก้ไข : ได้แก่ จัดระบบการท างานเพื่อสร้างความเช่ือมั่นให้เจ้าหน้าที่และให้เกษตรกรมีส่วน
ร่วมในการพัฒนาด้านการเกษตร 
 3) ด้านการสนับสนุน (Supporting) 

กลยุทธ์เชิงรุก : ได้แก่ สนับสนุนงบประมาณในการฝึกทักษะการส่งเสริมการเกษตรให้เจ้าหน้าที่อย่าง
สม่ าเสมอ 

กลยุทธ์เชิงแก้ไข : ได้แก่ พัฒนาเจ้าหน้าที่ให้เป็นนักส่งเสริมมืออาชีพอย่างต่อเนื่อง 
กลยุทธ์เชิงรับ : ได้แก่ สนับสนุนงบประมาณ และเครื่องมือ อุปกรณ์ที่ทันสมัยพร้อมใช้งาน 

 4) ด้านการนิเทศงาน (Supervision) 
กลยุทธ์เชิงรุก : ได้แก่ ส่งเสริมให้มีแนวทางการปฏิบัติงานให้ครบถ้วน สมบูรณ์ 
กลยุทธ์เชิงแก้ไข : ได้แก่ ก าหนดระบบการท างานท่ีชัดเจน ไม่ซ้ าซ้อน 
กลยุทธ์เชิงป้องกัน : ได้แก่ สร้างทีมงานให้เข้มแข็งพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงกับสถานการณ์ต่างๆ  
กลยุทธ์เชิงรับ : ได้แก่ สนับสนุนการท างานบูรณาการร่วมกับหน่วยงานอื่นอย่างเป็นรูปธรรม 

 5) ด้านการจัดการข้อมูล (Data) 
กลยุทธ์เชิงรุก : ได้แก่ พัฒนาระบบฐานข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน เพื่อใช้ในการช่วยเหลือเกษตรกรได้ตาม

นโยบายของรัฐ 
กลยุทธ์เชิงแก้ไข : ได้แก่ จัดท าฐานข้อมูลที่ถูกต้องโดยให้เกษตรกรมีส่วนร่วมอย่างจริงจัง 
กลยุทธ์เชิงป้องกัน : ได้แก่ สร้างระบบฐานข้อมูลที่มีประสิทธิภาพเพียงระบบเดียว 
กลยุทธ์เชิงรับ : ได้แก่ สนับสนุนการจัดท าระบบฐานข้อมูลสารสนเทศให้ครบถ้วนสมบูรณ์ 

 
อภิปรายผลการวิจัย 
 
 1.  สภาพพ้ืนฐานส่วนบุคคลของเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร 
 สภาพพื้นฐานส่วนบุคคลของเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร ผลจากการวิจัย พบว่า เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร 
มากกว่าครึ่งเป็นเพศหญิง สอดคล้องกับอรนุช รัตนเลิศสกุล (2557, น. 57) ศึกษาการส่งเสริมการผลิตพืชผักปลอดภัยตาม
ระบบส่งเสริมการเกษตรมิติใหม่MRCF ของส านักส่งเสริมและพัฒนาการเกษตรเขตที่ 6 จังหวัดเชียงใหม่ พบว่า เจ้าหน้าที่
ส่งเสริมการเกษตรระดับต าบลมากกว่าครึ่งเป็นเพศหญิง ส่วนอายุเฉลี่ย 41.15 ปี แตกต่างกับชุติกาญจน์ ค านา (2557, น. 37) 
ศึกษาการด าเนินงานตามระบบส่งเสริมการเกษตรมิติใหม่ของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตรเขตที่ 6 กรมส่งเสริมการเกษตร 
พบว่า นักวิชาการส่งเสริมการเกษตร มีอายุเฉลี่ยอยู่ที่ 35.2 ปี ส่วนมากจบการศึกษาระดับปริญญาตรี สอดคล้องกับยุพเรศ 
เชาว์วิทยา (2556, น. 37) ศึกษาการปฏิบัติงานตามระบบส่งเสริมการเกษตรของเกษตรต าบลในจังหวัดสุราษฏร์ธานี พบว่า 
ระดับการศึกษาของเกษตรต าบล ส่วนมากมีการศึกษาในระดับปริญญาตรี สมรสอยู่ด้วยกันมากที่สุด สอดคล้องกับ ศรัณยา 
ชูรัตน์ (2556, น. 70) ศึกษาความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตร สังกัดส านักงานเกษตรจังหวัด
นครพนม พบว่า นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรส่วนใหญ่ ร้อยละ 82.7 สมรสแล้ว ได้รับเงินเดือนเฉลี่ย 27,723.75 บาท 
ด ารงต าแหน่งราชการระดับปฏิบัติการ ร้อยละ 48.6 ผู้วิจัยอธิบายว่าเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรเป็นข้าราชการบรรจุใหม่ 
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จึงมีต าแหน่งราชการระดับปฏิบัติการ จ านวนต าบลที่รับผิดชอบ 1 ต าบล มากที่สุด สอดคล้องกับ อรนุช รัตนเลิศสกุล (2557, 
น. 60) พบว่า เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรระดับต าบลรอ้ยละ 64.0 มีจ านวนพ้ืนท่ีที่รับผิดชอบ จ านวน 1 ต าบล ระยะทางจาก
ส านักงานเกษตรอ าเภอถึงพื้นที่ต าบลที่รับผิดชอบ เฉลี่ย 27.85 กิโลเมตร เจ้าหน้าที่กว่าครึ่งใช้รถยนต์ส่วนบุคคลเดินทางไป
ท างานในพื้นที่รับผิดชอบ สอดคล้องกับ ยุพเรศ เชาว์วิทยา (2556, น. 38) พบว่า เกษตรต าบลส่วนใหญ่ มีรถยนต์เป็นของ
ตนเอง คิดเป็นร้อยละ 65.4 ผู้วิจัยอธิบายว่าเจ้าหน้าที่ส่วนมากเป็นเพศหญิงมีภูมิล าเนาอยู่ต่างจังหวัด พ้ืนที่รับผิดชอบอยู่ไกล
จากส านักงาน และรถยนต์ส านักงานไม่เพียงพอในการปฏิบัติงานในพ้ืนท่ี ท าให้ต้องใช้รถยนต์ส่วนตัวเพื่อสะดวกในการลงพื้นที่
ติดต่อประสานการปฏิบัติงานในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ 
 2.  ความคิดเห็นต่อความรู้และแหล่งความรู้ของเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรในระบบส่งเสริมการเกษตรแบบ
ฝึกอบรมและเย่ียมเยียน ผลการวิจัย พบว่า 

1) เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความคิดเห็นต่อความรู้ที่ได้รับของระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและ
เยี่ยมเยียน (Training and Visit System) ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้อง กับ อรนุช รัตนเลิศสกุล (2557, น. 74) 
พบว่า เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรระดับต าบล มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับนโยบาย MRCF ส่วนมากอยู่ในระดับมาก ซึ่งจาก
ผลการศึกษาวิจัยมีความคิดเห็นต่อความรู้อยู่ในระดับปานกลาง 2 ประเด็น ได้แก่ ความคิดเห็นต่อความรู้ในการจัดท าแผน
ระดับจังหวัดและการจัดท าแผนระดับเขต ผู้วิจัยอธิบายว่า ในการจัดท าแผนพัฒนาการเกษตรถือเป็นหัวใจส าคัญของการ
ด าเนินงานส่งเสริมการเกษตร ซึ่งจ าเป็นที่จะต้องมีแผนพัฒนาการเกษตรในทุกระดับ ทั้งแผนของเกษตรกร และแผนของ
หน่วยงานในระดับต่าง ๆ ที่สอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน โดยกระบวนการจัดท าแผนพัฒนาการเกษตรมีการแบ่งเป็นระดับ 
เช่น เจ้าหน้าที่ระดับต าบลจะจัดท าแผนระดับต าบล และระดับอ าเภอ และมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนพัฒนาการเกษตรของ
เกษตรกร แต่แผนพัฒนาการเกษตรระดับจังหวัดและระดับเขตจะเป็นเจ้าหน้าที่ระดับจังหวัดและระดับเขตที่ได้รับมอบหมาย
ด าเนินการ ท าให้เจ้าหน้าที่ระดับต าบลไม่ค่อยเข้าใจเนื่องจากไม่ได้รับมอบหมายให้ด าเนินการ 

2) เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความคิดเห็นในการได้รับข้อมูลเกี่ยวกับระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรม
และเยี่ยมเยียน (Training and Visit System) จากแหล่งความรู้ต่างๆ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ ชุติกาญจน์ 
ค านา (2557, น. 40-42) พบว่า แหล่งความรู้ของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตรเขตที่ 6 ด้านการสื่อสารมวลชน ในภาพรวม
ได้รับอยู่ในระดับมาก ซึ่งผลการศึกษา พบว่า เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมคีวามคิดเห็นตอ่การไดร้ับข้อมูลจากแหล่งความรู้ใน
ประเด็นสื่อบุคคล ได้รับข้อมูลจากเพื่อนร่วมงานมากกว่าผู้บังคับบัญชา ผู้วิจัยอธิบายว่า เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรมีการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ระหว่างเจ้าหน้าท่ีที่ปฏิบัติงานเหมือนกันได้ง่ายกว่า เนื่องจากผู้บังคับบัญชาติดภารกิจไม่มีเวลา
อธิบายท าความเข้าใจ ส าหรับประเด็นสื่อกิจกรรม ผู้วิจัยอธิบายว่า สื่อกิจกรรม เป็นเวทีท่ีใช้ถ่ายทอดความรู้ (Training) ในการ
พัฒนาบุคลากรผ่านเวทีต่างๆ ตามระบบส่งเสริมการเกษตร ท่ีจัดขึ้นในทุกระดับ เพื่อการแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์
การช้ีแจงท าความเข้าใจ การมีส่วนร่วมในการน าเสนอและแก้ไขปัญหาต่างๆ ส่วนสื่อสิ่งพิมพ์มีประเด็นเจ้าหน้าที่ส่งเสริม
การเกษตรมีความคิดเห็นต่อการได้รับข้อมูลจากคู่มือระบบส่งเสริมการเกษตรมากที่สุด รองลงมาเป็นเอกสารเผยแพร่ ผู้วิจัย
อธิบายว่า กรมส่งเสริมการเกษตรท าคู่มือระบบส่งเสริมการเกษตรให้กับเจ้าหน้าที่ทุกระดับทุกคน รวมถึงเอกสารเผยแพร่ต่างๆ 
และสื่อออนไลน์ พบว่าเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรมีความคิดเห็นต่อการได้รับข้อมูลจาก line website และ video 
conference อยู่ในระดับมาก ผู้วิจัยอธิบายว่า เนื่องจากปัจจุบันมีการใช้สื่อหลากหลายในการให้ความรู้แก่เจ้าหน้าที่ส่งเสริม
การเกษตร ท าให้การรับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับระบบส่งเสริมการเกษตรเพิ่มมากขึ้นหลายช่องทางสามารถศึกษาหาความรู้
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ด้วยตนเองได้ ก่อให้เกิดความรู้ความเข้าใจระบบส่งเสริมการเกษตร โดยกรมส่งเสริมการเกษตรจะสร้างการรับรู้ระบบส่งเสริม
การเกษตร ผ่านช่องทาง line website และ video conference ในการประชุมผู้บริหารระดับกรมเป็นประจ าทุกเดือน 

3.  ความคิดเห็น และความพึงพอใจ ต่อระบบส่งเสริมการเกษตร รวมถึงความคิดเห็นต่อผลจากระบบส่งเสริม
การเกษตรแบบฝึกอบรมและเย่ียมเยียน ผลการวิจัย พบว่า  
 ความคิดเห็น เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรมีความคิดเห็นต่อความเหมาะสมของระบบส่งเสริมการเกษตรแบบ
ฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน (Training and Visit System) ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ ชุติกาญจน์ ค านา (2557, 
น. 51) ศึกษาการด าเนินงานตามระบบส่งเสริมการเกษตรมิติใหม่ของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตรเขตที่ 6  กรมส่งเสริม
การเกษตร พบว่า ความคิดเห็นของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตรต่อการปฏิบัติงานตามระบบส่งเสริมการเกษตรมิติใหม่ของ
นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรเขตที่ 6 ในภาพรวมได้รับอยู่ในระดับมาก  
 ความคิดเห็นต่อผลจากระบบส่งเสริมการเกษตร เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรมีทัศนคติต่อระบบส่งเสริม
การเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน (Training and Visit System) ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ผู้วิจัยอธิบายว่าอาจเป็น
เพราะระบบส่งเสริมการเกษตรเป็นระบบการท างานที่เข้าถึงเกษตรกรอย่างแท้จริง เจ้าหน้าที่สามารถใช้เป็นแนวทางในการ
ส่งเสริมด้านการเกษตรในพื้นที่ได้ มีการวางแผนการเยี่ยมเยยีน เพื่อก าหนดทิศทาง เป้าหมาย วิธีการในการปฏิบัติงานท่ีชัดเจน 
ท าให้เกิดการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ระหว่างเจ้าหน้าท่ีและเกษตรกร ช่วยให้มีปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน ช่วยท าให้การปฏิบัติงาน
ในพื้นที่ง่ายขึ้น  

ความพึงพอใจ เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรมีความพึงพอใจต่อระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยม
เยียน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ ศรัณยา ชูรัตน์ (2556, น. 83-84) ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของ
นักวิชาการส่งเสริมการเกษตร สังกัดส านักงานเกษตรจังหวัดนครพนม พบว่า ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของนักวิชาการ
ส่งเสริมการเกษตรมีความพึงพอใจในภาพรวมระดับมาก ผู้วิจัยอธิบายว่าระบบส่งเสริมการเกษตรเป็นเครื่องมือในการ
ขับเคลื่อน กระตุ้นเร่งรัด และติดตามการด าเนินงานในพ้ืนท่ี ตลอดจนเป็นการสนับสนุนการปฏิบัติงานในพ้ืนท่ีให้สามารถแก้ไข
ปัญหาอุปสรรคได้อย่างรวดเร็ว มีการให้ข้อเสนอแนะเพื่อเป็นข้อมูลในการวางแผนปฏิบัติงานต่อไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 4.  ปัญหา และข้อเสนอแนะต่อการปฏิบัติงานในระบบส่งเสริมการเกษตร พบว่า  
 ปัญหา เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรมีความคิดเห็นต่อระดับปัญหาของการปฏิบัติงานตามระบบส่งเสริม
การเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน (Training and Visit System) ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เช่นเจ้าหน้าที่มี
ภารกิจมาก และได้รับการมอบหมายงานนอกภารกิจเพิ่มขึ้น ส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก นโยบายมีความ
เร่งด่วน มีการก าหนดช่วงระยะเวลาการปฏิบัติงาน ซึ่งไม่สามารถด าเนินการได้ตามแผนที่วางไว้ หลักเกณฑ์และกฎระเบียบ
ต่าง ๆ ออกมาหลังจากการปฏิบัติงานไปแล้ว และไม่ชัดเจนท าให้การปฏิบัติงานเกิดความผิดพลาด ค่าตอบแทนที่ได้รับจาก
ราชการไม่เพียงพอกับค่าครองชีพ เจ้าหน้าที่ไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติงานในพ้ืนที่ การปฏิบัติงานเป็นทีมไม่สามารถไปได้ครบ
ทีมเนื่องจากเจ้าหน้าที่ต้องปฏิบัติงานตามความเร่งด่วนของพื้นท่ี รวมถึงนโยบายมีการเปลี่ยนแปลงบ่อย ท าให้การปฏิบัติงาน
ในพื้นท่ีเกิดความสับสน และ วัสดุ อุปกรณ์ ยานพาหนะ ไม่เพียงพอ ช ารุด ส่วนใหญ่อยู่ในสภาพไม่พร้อมใช้งาน สอดคล้องกับ 
ยุพเรศ เชาว์วิทยา (2556 : น. 69) พบว่า ปัญหาของเกษตรต าบลต่อระบบส่งเสริมการเกษตร ในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 ข้อเสนอแนะ ควรปรับระบบส่งเสริมการเกษตร ในส่วนของการก าหนดแผนเยี่ยมเยียนให้สอดคล้องกับภาระ
งานในปัจจุบัน ควรพัฒนาองค์ความรู้ด้านการเกษตรให้แก่เจ้าหน้าที่มากขึ้น การถ่ายทอดความรู้ควรใช้สื่อที่เหมาะสมและ
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ทันสมัย และ ควรสร้างการรับรู้ด้านนโยบายเร่งด่วนต่างๆ มากกว่านี้ ควรมีการสนับสนุน วัสดุ อุปกรณ์ เครื่องคอมพิวเตอร์ 
ยานพาหนะ ให้พร้อมต่อการปฏิบัติงาน ควรสนับสนุนงบประมาณให้สอดคล้องตามระยะเวลาการผลิตของเกษตรกรในพื้นที่  
และ ควรสนับสนุนบุคลากรให้เพียงพอต่อการปฏิบัติงานในพื้นที่, ควรเพิ่มค่าตอบแทนเพื่อสร้างขวัญและก าลังใจในการ
ปฏิบัติงาน และควรมีการบูรณาการท างานให้มากขึ้นเพื่อลดความซ้ าซ้อนในการปฏิบัติงาน ผู้วิจัยอธิบายว่าอาจเป็นเพราะ
เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรมีประเด็นปัญหาต่างๆเหมือนๆกัน ได้แก่ภาระงานมากทั้งงานนโยบายกระทรวง กรม  และงาน
ภารกิจเร่งด่วน และวัสดุ อุปกรณ์ สื่อต่างๆ ที่มีอยู่ก็ช ารุดไม่พร้อมใช้งาน เจ้าหน้าที่บรรจุใหม่ยัง ไม่ได้เรียนรู้งานก็ต้องลงพื้นที่
ปฏิบัติงาน จึงมีข้อเสนอแนะในประเด็นเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรมาก 

5.  จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค และแนวทางการส่งเสริมการเกษตร ตามแบบ T&V System 
 การวิเคราะห์ SWOT ผลการวิจัย พบว่า จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค ของการปฏิบัติงานตามระบบส่งเสริม
การเกษตร ท าให้ได้แนวทางการพัฒนาระบบส่งเสริมการเกษตร โดยมีกลยุทธ์เชิงรุก กลยุทธ์เชิงรับ กลยุทธ์เชิงป้องกัน และ กล
ยุทธ์เชิงแก้ไข ทั้ง 5 องค์ประกอบของระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน คือ  ด้านการถ่ายทอดความรู้ 
(Training), ด้านการเยี่ยมเยียน (Visiting), ด้านการสนับสนุน (Supporting), ด้านการนิเทศงาน (Supervision) และ ด้านการ
จัดการข้อมูล (Data) มีรายละเอียด ดังน้ี 

ด้านการถ่ายทอดความรู้ (Training) ได้แก่ ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่มีความรู้ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่ๆ, 
พัฒนาองค์ความรู้ด้านการเกษตรแก่เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร, สร้างการรวมกลุ่มเกษตรกรให้มากขึ้นเพื่อง่ายต่อการ
ปฏิบัติงาน, สนับสนุนเจ้าหน้าที่ให้เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน รวมถึงสร้างเครือข่ายการท างาน 

ด้านการเยี่ยมเยียน (Visiting) ได้แก่ ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานตามแผน เพื่อเข้าถึงพื้นที่ได้ตรงจุด 
สร้างความมั่นใจให้แก่เกษตรกร, จัดระบบการท างานเพื่อสร้างความเช่ือมั่นให้เจ้าหน้าที่และให้เกษตรกรมีส่วนร่วมในการ
พัฒนาด้านการเกษตร 

ด้านการสนับสนุน (Supporting) ได้แก่ สนับสนุนงบประมาณในการฝึกทักษะการส่งเสริมการเกษตรให้เจ้าหน้าที่อย่าง
สม่ าเสมอ, พัฒนาเจ้าหน้าที่ให้เป็นนักส่งเสริมมืออาชีพอย่างต่อเนื่อง, สนับสนุนงบประมาณ และเครื่องมือ อุปกรณ์ที่ทันสมัย
พร้อมใช้งาน 

ด้านการนิเทศงาน (Supervision) ได้แก่ ส่งเสริมให้มีแนวทางการปฏิบัติงานให้ครบถ้วน สมบูรณ์, ก าหนดระบบ
การท างานที่ชัดเจน ไม่ซ้ าซ้อน, สร้างทีมงานให้เข้มแข็งพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงกับสถานการณ์ต่างๆ, สนับสนุนการท างาน
บูรณาการร่วมกับหน่วยงานอื่นอย่างเป็นรูปธรรม 

ด้านการจัดการข้อมูล (Data) ได้แก่ พัฒนาระบบฐานข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน เพื่อใช้ในการช่วยเหลือเกษตรกรได้
ตามนโยบายของรัฐ, จัดท าฐานข้อมูลที่ถูกต้องโดยให้เกษตรกรมีส่วนร่วมอย่างจริงจัง, สร้างระบบฐานข้อมูลที่มีประสิทธิภาพ
เพียงระบบเดียว, สนับสนุนการจัดท าระบบฐานข้อมูลสารสนเทศให้ครบถ้วนสมบูรณ์ 
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ข้อเสนอแนะ 
 
 จากผลการวิจัยที่ได้ศึกษา พบว่าประเด็นที่ควรเสนอแนะ มีดังนี ้
 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้  
 1.1 ด้านการถ่ายทอดความรู้ (Training)  
 1) ส่วนของเจ้าหน้าที่ ควรปรับปรุงการให้ข้อมูลจากสื่อสารมวลชน (วิทยุกระจายเสียงและโทรทัศน์) 
และสื่อสิ่งพิมพ์ (ป้ายประชาสัมพันธ์ หนังสือพิมพ์ และวารสาร) รวมถึงควรถ่ายทอดความรู้โดยการใช้สื่อที่เหมาะสมและ
ทันสมัย เพื่อสร้างการรับรู้ได้ง่ายขึ้น ได้แก่ สื่อออนไลน์ 
 2) ส่วนของหน่วยงาน ควรมีการอบรมให้ความรู้แก่เจ้าหน้าท่ีในประเด็นที่เจ้าหน้าที่ต้องการ ควรปฏิบัติงาน
ตามภารกิจงานด้านการส่งเสริมการเกษตรเป็นหลัก ควรพัฒนาองค์ความรู้ด้านการเกษตรให้แก่เจ้าหน้าที่มากขึ้น และควร
สร้างการรับรู้ด้านนโยบายเร่งด่วนต่างๆ เพิ่มมากขึ้น  
  1.2 ด้านการเยี่ยมเยียน (Visiting)  
 1) ส่วนของเจ้าหน้าที่ ควรมีการเยี่ยมเยียนเกษตรกรสม่ าเสมอ ตามที่ตั้งกลุ่มต่างๆ และ ควรเยี่ยมเยียนตาม
ความเหมาะสมและตามประเด็นปัญหาไม่ควรก าหนดเป็นรายวัน และควรสนับสนุนบุคลากรให้เพียงพอต่อการปฏิบัติงานใน
พื้นที ่
 2) ส่วนของหน่วยงาน ควรปรับระบบส่งเสริมการเกษตร ในส่วนของการก าหนดแผนเยี่ยมเยียนให้สอดคล้องกับ
ภาระงานในปัจจุบัน และควรมีการบูรณาการท างานให้มากขึ้นเพื่อลดความซ้ าซ้อนในการปฏิบัติงาน 
 1.3 ด้านการสนับสนุน (Supporting)  
 1) ส่วนของเจ้าหน้าท่ี ควรเพิ่มค่าตอบแทนเพื่อสร้างขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน  
 2) ส่วนของหน่วยงาน ควรมีการสนับสนุน วัสดุ อุปกรณ์ เครื่องคอมพิวเตอร์ ยานพาหนะ ให้พร้อมต่อการ
ปฏิบัติงาน และ ควรสนับสนุนงบประมาณให้สอดคล้องตามระยะเวลาการผลิตของเกษตรกรในพ้ืนท่ี  
 1.4 ด้านการนิเทศงาน (Supervision)  
 1) ส่วนของเจ้าหน้าที่ ควรใช้เทคโนโลยีสารสนเทศช่วยในการติดตามนิเทศงานเพื่อความสะดวก รวดเร็ว 
ในการปฏิบัติงาน และสามารถแก้ไขปัญหาต่างๆ ได้ทันสถานการณ์  
 2) ส่วนของหน่วยงาน ควรมีการติดตามนิเทศงานในวันจันทร์กับวันศุกร์ เนื่องจากเป็นช่วงเวลาที่เจ้าหน้าที่
มีการวางแผนและสรุปผลการด าเนินงาน  
 1.5 ด้านการจัดการข้อมูล (Data management)  
 1) ส่วนของเจ้าหน้าท่ี ควรจัดเก็บข้อมูลให้มีความถูกต้องเป็นปัจจุบันสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้  
 2) ส่วนของหน่วยงาน ควรบริหารจัดการระบบฐานข้อมูลสารสนเทศให้สมบูรณ์ ก่อนให้พื้นที่ด าเนินการ 
และ ระบบการจัดการฐานข้อมูลสารสนเทศควรจัดการให้ดีมีระบบเดียว  
 2.  ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
 2.1 ควรศึกษาเกี่ยวกับการปฏิบัติงานตามระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน ในแต่ละพื้นที่
ที่มีความแตกต่างกัน เพื่อให้การด าเนินงานสอดคล้องกับการปฏิบัติงานจริงของแต่ละพื้นท่ี  
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 2.2 ควรศึกษาเกี่ยวกับการยอมรับระบบส่งเสริมการเกษตร เนื่องจากการปฏิบัติงานจริงในพื้นที่แตกต่างกัน ท า
ให้การยอมรับแตกต่างกัน สามารถน ามาปรับใช้เพื่อให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 2.3 ควรศึกษาเปรียบเทียบระบบการท างานของหน่วยอื่นกับระบบส่งเสริมการเกษตร เนื่องจากระบบการ
ท างานของแต่ละหน่วยก าหนดแตกต่างกัน อาจมีแนวทางการปฏิบัติที่แตกต่างซึ่งสามารถน ามาปรับใช้ได้ เพื่อพัฒนาระบบ
ส่งเสริมการเกษตรให้เหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบัน 
 2.4 ควรศึกษาเกี่ยวกับการติดตามประเมินผลระบบการท างานทุกด้าน เนื่องจากจะท าให้ได้ข้อสรุปและ
แนวทางที่ครอบคลุม เพื่อพัฒนาองค์กรได้อย่างยั่งยืน 
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